
แนวทาง การเต ร ียม ความ พรอ้ม สาํหรบั   Comprehensive   Exam   
สาํหรบั หลักสตูร   SME   

ขอ้สอบ ประกอบ ไป ด้วย   1   กรณี ศึกษา   โดย ข้อสอบ มี จํานวน   6   ข้อ   เพื�อ 
เป�นการ เตรียม ความ พร้อม   นักศึกษา ควร ทําความ เข้าใจ เกี�ยว กับ หัวข้อ ดัง ต่อ 
ไป นี�   เพื�อ ให ้สามารถ เชื�อม โยง กรณี ศึกษา กับ ทฤษฎี ที� เกี�ยวข้อง   

● คุณสมบัติ ของ การ เป�น ผู้ ประกอบ การ   
● วิธี ประกอบ การ ธุรกิจ ขนาด ยอ่ม   เชน่   Family   Business,   

Franchise,   Start-up   
● การ บริหาร ทรัพยากร มนุษย์   เชน่   สรรหา     คัด เลือก     บรรจุ แต่ง ตั�ง 

บุคคล   การ ฝ�ก อบรม และ การ พัฒนา   
● การ วิเคราะห์ สภาพ แวดล้อม ทาง ธุรกิจ   เชน่   การ วิเคราะห์   

PESTLE,   SWOT,   TOWS,   Five   Forces   Model   การ วิเคราะห์ คู่ 
แขง่   และ การ หา ข้อมูล เชิง ลึก ของ ผู้ บริโภค   (Consumer   
Insights)     

● กลยุทธ์ การ ตลาด   (4P’s/7P’s)   ไม ่ว่า จะ เป�นการ บริหาร จัดการ 
ผลิตภัณฑ์   (Product)   กลยุทธ์ และ นโยบาย การ กําหนด ราคา   
(Price)   ชอ่ง ทางการ จัด จําหนา่ย   (Place)   และ การ สื�อสาร 
ทางการ ตลาด   (Promotion)   รวม ไป ถึง การ บริหาร ตราสิน ค้า   
(Brand   Management)   

● การ แบง่ สว่น ตลาด   (Segmentation)   การ กําหนด ลูกค้า เป�า 
หมาย   (Targeting)   และ การ วาง ตําแหนง่ ผลิตภัณฑ์ / ตราสิน ค้า   
(Positioning)   

● กลยุทธ์ ด้าน การ เงิน   


